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             W odpowiedzi na Pana petycję poniżej Urząd Gminy w Oksie 
wyjaśnia : 

 
Wniesiona przez Państwa petycja zawiera postulaty  wdrożenia zewnętrznych 

raportów dobrych praktyk oraz naprawy procedur teleinformatycznych w tutejszej 
jednostce.  
Uprzejmie informuję, że tutejszy Urząd realizuje zadania z zakresu 
cyberbezpieczeństwa oraz wymiany informacji w postaci elektronicznej w sposób 
ciągły, opierając się bezpośrednio na bezwzględnie obowiązujących przepisach prawa 
krajowego oraz wewnętrznych procedurach bezpieczeństwa. 
  

Tutejsza jednostka posiada wdrożone, stale aktualizowane i audytowane 
Polityki Bezpieczeństwa Informacji. Systemy teleinformatyczne oraz pracownicy 
podlegają regularnym  szkoleniom oraz kontrolom zarządczym, co zapewnia realizację 
standardów wynikających z  wymogów ustawowych. 

W związku z powyższym, pozyskiwanie sugerowanych w petycji zewnętrznych 
opracowań komercyjnych bądź wdrażanie tożsamych procedur w proponowanej przez 
Państwa petycji jest bezprzedmiotowe i nie znajduje uzasadnienia z punktu widzenia 
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racjonalnego oraz celowego wydatkowania środków publicznych. Urząd dysponuje 
adekwatnymi narzędziami, zasobami i współpracuje  z  renomowaną firma  zewnętrzną  
celem  monitorowania i mitygowania zagrożeń w cyberprzestrzeni. 
 

W  Urzędzie Gminy w Oksie zakończono  czynności związane z realizacją 
projektu   „ Cyfrowa Gmina „ i „Cyberbezpieczny Samorząd”. Ponadto wdrożone 
zostały 
odpowiednie polityki bezpieczeństwa, prowadzone są audyty bezpieczeństwa, 
dokonywane są zakupy niezbędnego sprzętu IT, pracownicy biorą udział  w 
szkoleniach 
podnoszących  świadomość i kompetencje z zakresu cyberbezpieczeństwa. 
 

Kierownictwo Urzędu Gminy w Oksie  jest zapoznane z najczęściej 
występującymi przyczynami skutecznych cyberwłamań  do innych JST i respektuje  
zasady uczciwej konkurencji. Sprawy poruszane przez Pana traktowane są z 
priorytetowo. Kierownictwo  Urzędu jak i osoby odpowiedzialne za aspekty techniczne 
z  cyberbezpieczeństwem, a także pozostali pracownicy kilkakrotnie uczestniczyli w 
szkoleniach, także darmowych z tego zakresu, które cyklicznie organizowane są przez 
NASK,            a ponadto informatyk analizuje na bieżąco raporty miesięczne i roczne 
CERT Polska , raporty po incydentach, analizy kampanii złośliwego oprogramowania 
oraz wydawane przez CERT rekomendacje.   
 

Zaimplementowanie w Urzędzie  Norm ISO 22301 oraz ISO 22320 jest 
procederem bardzo kosztownym jak na naszą małą Gminę ( mieszkańców około 4600) 
oraz niski budżet ( poniżej  40 mln. zł.) 
Certyfikat wydawany jest na 3 lata. W drugim i trzecim  roku organizacja musi przejść 
tzw. audyty nadzoru, których koszt wynosi zwykle 50-70% ceny audytu głównego. 
Do tego należy doliczyć cykliczne szkolenia personelu oraz przeprowadzanie testów 
ciągłości działania.  
 

Koszt wdrożenia i certyfikacji norm w jednostkach administracji publicznej różni 
się od sektora prywatnego. Wynika to ze specyfiki zamówień publicznych (przetargi, 
zapytania ofertowe) oraz konieczności objęcia procedurami dużej liczby wydziałów         
( stanowisk) i specyficznych systemów teleinformatycznych.  
W administracji publicznej całkowity koszt projektu zamyka się zazwyczaj w przedziale 
od 40 000 zł do ponad 150 000 zł netto za pełen proces dla jednego urzędu.          
Wdrożenie norm ISO 22301 oraz ISO 22320 nie jest obligatoryjne w gminie. 

Zgodnie z polskim prawem stosowanie Polskich Norm i międzynarodowych 
standardów ISO jest całkowicie dobrowolne. Żadne przepisy powszechnie 
obowiązujące w Polsce nie nakładają na jednostki samorządu terytorialnego 
bezpośredniego obowiązku posiadania certyfikatów  tych konkretnych norm.  
Gminy decydują się na ich wdrożenie wyłącznie na zasadzie dobrowolnej decyzji 
zarządczej, traktując je jako doskonałe narzędzia wspierające realizację innych, 
ustawowych obowiązków. 
 
 Ponadto informujemy, że kierując się zasadami jawności i transparentności 
opublikujemy w całości  pismo i odpowiedź  na stronie  Biuletynu Informacji Publicznej  
Oksa. 

 



 

 

      W odpowiedzi na Pana wniosek w trybie KPA poniżej Urząd  
Gminy    w   Oksie  wyjaśnia:  

 

 

Jesteśmy do dyspozycji Wnioskodawcy. Wójt Gminy Oksa  przyjmuje 
interesantów      w sprawach skarg i wniosków w każdy wtorek w godzinach  8.00 do 
10.00 oraz  w piątek od  15.00 do 16.00. 

Jednocześnie informujemy, że codziennie w godzinach pracy Urzędu, tj.  
poniedziałek : 8.00 do 16.00 i od wtorku do piątku w godzinach  7.15 do 15.15. można 
dzwonić pod nr tel. 31 380 80 48  wew. 48 – Wójt Gminy, wew. 45 – Sekretarz Gminy. 

Prosimy dzwonić w dogodnym dla Pana terminie. 

  

 

 

                                                                                        Z  poważaniem: 
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